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En el afo 2076 TECNALIA publicd su primer
Cddigo de Integridad, con el objetivo de
transmitir los valores y principios, asi como
las normas de conducta fundamentales
que debian regir su actividad.

El Cédigo Etico que ahora presentamos

es una actualizacién alineada con la

mision, vision y valores definidos en el

Plan Estratégico 2021-2024 y se ha
desarrollado en base al compromiso

de TECNALIA de reforzar la cultura ética
dentro de la organizacién y de garantizar

el cumplimiento legal y normativo por parte
de todos sus profesionales, en cada uno

de los territorios donde opera.

Desde el Patronato queremos reafirmar
nuestro compromiso con un comportamiento
ético en las relaciones e interacciones que
mantenemos con todos los grupos de interés,
actuando siempre con integridad, honestidad,
transparencia, coherencia y profesionalidad,

y de acuerdo con los valores de nuestra
organizacion.

El Cédigo Etico nos sirve para trasladar estos
valores a la operativa diaria, estableciendo
una serie de pautas de comportamiento a
nivel interno, en las relaciones con terceros

y con la sociedad.
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Objeto, alcance y
ambito de aplicacién

El Cédigo Etico de TECNALIA tiene por objeto desarrollar los valores, principios, normas y pautas de
conducta que deben regiry orientar la actividad profesional de todas las personas que forman parte de
la Fundacién TECNALIA Research & Innovation ("TECNALIA" o la "Organizacién”) independientemente
del tipo de contrato o acuerdo que las vincule, lo que incId\ye a personas que formen parte del
Patronato y otros érganos de gobiernoy a las plantillas de TECNALIA y de las empresas participadas
donde TECNALIA tiene una influencia decisiva en el control de la gestién (conjunto definido como "los
profesionales del Grupo TECNALIA"). |

El Cédigo Etico de TECNALIA serd también de aplicacién a terceras personas con las que se
establezcan acuerdos profesionales o de negocio (externalizaciones, subcontrataciones, entidades
colaboradoras, partners, etc.), respecto a las que se espera que desarrollen comportamientos
alineados con el mismo si bien no siéndoles de aplicacién todo aquello que en el Cédigo Etico, se
refiera exclusivamente a procedimientos y procesos internos de TECNALIA. Para ello, se trasladardn al
contrato correspondiente cldusulas especificas, Ig/s’"’cuoles deberdn ser aceptadas.

El contenido del Cédigo Etico debe inspirar yyfésidir la actuacion profesional de las personas a las que
estd dirigido. En concreto, el Cddigo Eticofﬁrmc parte del sistemna normativo internode TECNALIA Y
es de obligado cumplimiento para los miembros del Patronato, los Comités de Direccién y para todos

El Cédigo Etico se desarrolla en base al compromiso de TECNALIA de reforzar la cultura ética dentro
de la Organizacién y el ejercicio de la debida diligencia de/sﬁs profesionales en el cumplimiento
normativo en cada uno de los territorios donde opero./

Con este fin el Patronato de TECNALIA ha estoblec;fi”ao una estructura y un modelo para prevenir,
detectar e investigar los incumplimientos del Cédigo Etico y de la normativa aplicable a través del CEC
(Comité de Etica y Cumplimiento), '
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Nuestro objetivo comUn es conseguir que

la profesionalidad y la integridad sean ejercidas

con naturalidad en TECNALIA y que cada uno

de nosoi:ros pueda contribuir con su propia actuacion
a afianzar estos valores en nuestra cultura.
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Valores y principios
que inspiran el cédigo etlco
\
En TECNALIA somos un equipo de personas que actuamos con HONESTIDAD, TRANSPARENCIA

y COHERENCIA, de acuerdo con los siguientes VALORES de nuestra organizacién, generando
CONFIANZA dentroy fuera de TECNALIA. \

CLIENTE \

|
Nos ponemos en la piel de nuestros CLIENTES, para entender las claves de su negocio y conjuntamente
avanzar en la resolucion de sus PROBLEMAS y RETOS, paro conseguir el mayor IMPACTO a través de
una relaciéon de CONFIANZA.

COLABORACION

Somos una organizacién ABIERTA y con un PROPOSITO comun. Creemos que la COLABORACION,
en su sentido mds amplio, es la mejor manera de b/u”scor soluciones a los problemas complejos y retos

/

de futuro, de nuestros clientes y de la sociedad.

Vs

COMPROMISO SOCIAL /

Tenemos un COMPROMISO con la socied/od y por eso creamos valor pardhﬂejororlo Queremos
~ TRANSCENDER y tenemos la OBL’[GACION MORAL de terGJGI’ pdra conseguir una sociedad futura
mds. prospero

INNOVACION /

/
La INNOVACION forma parte de nuestro ADN. Busc;,dmos siempre formas de pensar, de hacery de
relacionarnos diferentes, ATREVIDAS e innovodorqs/’i Somos creativos, asumiendo los riesgos con
libertad y responsabilidad.

/

EXCELENCIA

Somos EXIGENTES, tenemos AMBICION y gan{qs de mejorar para ser los mejores. Queremos ser
EXCELENTES, maximizando resultados y genérondo impacto en nuestros clientes y en la sociedad.
{

tecnalia.com

o‘o\

,

El Codigo Etico nos sirve para trasladar estos valores a la operativa diaria. teniendo,en cuenta que
cualquier actuacion de las personas destinatarias del Cédigo Etico en el marco de su actividad
profesional y/o relacién con TECNALIA deberd regirse por los criterios de profesionalidad, integridad
y autocontrol:

- La profesionalidad es la actuacién diligente, responsable, eficiente y enfocada a la excelencia y la

-
\colidad del servicio.

. L\a\integridad es la actuacion leal, honesta, de buena fe, transparente, objetiva y alineada con
Ios\Qtereses de TECNALIA Y con sus principios y valores, expresados en el presente Cédigo Eticoy
desarrollados mediante la normativa interna de la Organizacién.

\

. El autocontrol supone gue cualquier actuacién se asiente sobre tres premisas bdsicas: (i) que la
octuacic’)n sea éticamente aceptable; (i) que sea legalmente vdlida; vy (iii) que sea deseable para
TECNALI“A

La Oplicocidn de cada uno de estos criterios se traduce en un conjunto de reglas de conducta. En los
siguientes apartados, se explica el contenido mds importante de estas reglas de conducta, que en la
mayoria de los casos se desarrollan mediante normas internas o cldusulas de contratos.

n
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Aspectos \
fundamentales N\

Todas las relaciones y transacciones empresariales en las que participe o intermedie TECNALIA han
de realizarse considerando su reputacion y credibilidad. En este sentido, se debe observar en todas las
circunstancias un comportamiento ético y evitar actividades o relaciones profesionales de naturaleza

tal que pudieran perjudicar sus intereses o buen nombre. |
|

Las personas de TECNALIA vigilardn el respeto a la imagen y reputacion de la Organizacién por parte
de aquellas terceras personas con las que se mantengan relaciones profesionales.

Por su parte, las personas de TECNALIA que ostenten ccjrgos de direccién o formen parte del
Patronato u otros miembros de los érganos de gobierno de la Organizacién informardn internamente
a la Direccién General o al Patronato en caso de que estén siendo investigados o sean condenados por
un delito, o consideren que estdn involucrados en cualduier conducta que pueda ser relevante para la
reputacion de TECNALIA. /

Las personas destinatarias del Cédigo Etico cumfb/lirdn estrictamente la legalidad vigente que resulte
de aplicacién, atendiendo al espiritu y la finalidad de las normas correspondientes, y observando

tanto el Cédigo Etico como la normativa in};(,{mo y procedimientos aplicables. Igualmente respetardn
integramente las obligaciones y comprgm/i/sos asumidos en las relaciones contractuales establecidas y-
asumidas. -

* -
\"v -
- HJ

\
/ A\

En é\l\trato mutuo dentro de TECNALIA y con terceros,
fomentamos una cultura de franquezaq, honestidad,
toleranciaq, respeto, amabilidad, justicia y confianza.
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Comportamiento
interno

A continuacién, se desarrollan las pautas generales de comportamiento esperado por parte de los
profesionales de TECNALIA, cuyo incumplimiento puede suponer una violacién grave del Cédigo Etico.

CUMPLIMIENTO DE LA LEGALIDAD

Las personas destinatarias del Cédigo Etico conocerdn las leyes y reglamentaciones que afecten a
sus respectivas dreas de actividad y se asegurardn de que las personas que dependan de ellas reciban
la adecuada informacién y formacion, de forma que les permita entender y cumplir las obligaciones
legales y reglamentarias aplicables a su funcién laboral, incluidas las de cardcter interno.

La Organizacion desarrollard las politicas, procedimientos y prdcticas necesarias para lograr la
implantaciéon eficaz de los principios y normas de conducta establecidos en el Cédigo Etico.

Igualmente, la Organizacién respetard y acatard las resoluciones judiciales o administrativas que
se dicten, reservéndose el derecho a recurrir, ante’‘cuantas instancias fuere oportuno, las referidas

decisiones o resoluciones cuando entienda que/rﬁo se ajustan a derecho.
/
NO DISCRIMINACION E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

TECNALIA se compromete a respetd'fy proteger alas personos,’ﬂbos’dndo sus relaciones de trabajo en
principios de respeto mutuoy promoviendo la igualdad de trato'y de oportunidades. Por ello, TECNALIA:

/
« No permite ni tolera la discriminacion por razén de razd, color, nacionalidad, origen social, edad,
sexo, estado civil, orientacién sexual, ideologia, opiniones politicas, religiéon o cualquier otra condicién
personal, fisica o social.

« Rechaza toda manifestacién de violencia, de acoso fisico, sexual, psicoldgico, moral u otros, de abuso
de autoridad en el trabajo y cualesquiera otras/conductas que generen un entorno intimidatorio
u ofensivo para los derechos de las personas dfectadas, impulsando medidas especificas para su
prevencion y respuesta a través de los protocolos y procedimientos correspondientes.

SEGURIDAD Y SALUD

TECNALIA velard por que sus profesionales desarrollen su trabajo en lugares seguros y saludables.
TECNALIA promoverd, internamente y, cuond@ proceda, en aquellas entidades con las que se relacione,
el establecimiento de programds de‘seguridadly salud en el trabajo y adoptard y vigilard (o requerird
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que se adopte y vigile) el cumplimiento de las medidas preventivas necesarias conforme a la legislaciéon
en esta materia.

Todas las personas de TECNALIA estdn obligadas a conocer y cumplir las normas de prevenciéon 'y
seguridad en el trabajo y velar por la seguridad de todas las personas que pudieran verse afectadas por
el desarrollo de sus actividades.

COLABORACION Y TRABAJO EN EQUIPO

TECNALIA considera que la colaboraciéon y el trabajo en equipo son requisitos necesarios para lograr los
objetivos y para aprovechar al mdximo las capacidades de la Organizacién. Por eso, TECNALIA y toda
la Organizacién promueve, facilita e incentiva la colaboracion y el trabajo en equipo de las personas que
forman parte de él.

Todas las personas deberdn actuar con espiritu de colaboracién, actuandéd con générosidad y pensando
en los objetivos y propdésitos comunes. 0

CONFLICTOS DE INTERESES

Las decisiones profesionales deberdn estar basadas en la mejor defensa de los intereses de TECNALIA, de
forma que no estén influenciadas por relaciones personales o por cualesquiera otros intereses particulares.

Se considerard que existe conflicto de intereses en aquellas situaciones en las que entren en colisién,
de manera directa o indirecta, un interés personal y el interés de TECNALIA, existiendo interés personal
cuando el asunto afecte a la persona en cuestién o a una persona vinculada con ella.

Tendrdh la consideracion de personas vinculadas las siguientes:

- La persona cényuge o con andloga relacion de afectividad.

- Las persdpos familiares hasta tercer grado de consanguinidad o afinidad.

- Las persoﬁos cényuges de ascendientes, descendientes y de hermanos o hermanas.

- Las entidades ajenas a TECNALIA en las que la persona en cuestién, o cualquiera de las personas a
ella vinculadas, por si o por persona interpuesta, ejerza un cargo de administracién o direccién o de las
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que perciba emolumentos por cualquier causa, siempre que, ademds, ejerza, directa o indirectamente,
una influencia significativa en las decisiones financieras y operativas de dichas entidades.

Por tanto, en relacién con los posibles conflictos de intereses, las personas destinatarias del Cédigo
Etico observardn los siguientes principios generales de actuacion:

- Independencia: actuar en todo momento con profesionalidad, con lealtad a TECNALIA e
independientemente de intereses propios o de terceras personas; evitando en todo caso primar sus
propios intereses a expensas de los intereses de TECNALIA.

- Abstencion: abstenerse de intervenir o influir en la toma de decisiones que puedan afectar a
TECNALIA con las que exista conflicto de intereses, de participar en las reuniones en que dichas
decisiones se planteen y de acceder a informacién confidencial que afecte a dicho conflicto.

- Comunicacion: informar sobre los conflictos de interés en que se esté incurso, previamente a la
realizacion de la operacion o decision de que se trate, por escrito, a la persona superior jerdrquica
correspondiente, para que TECNALIA pueda tratar el asunto de la manera mds oportuna.

Estos principios de actuacién se observardn de manera especial en aquellos supuestos en los que la )
situacién de conflicto de interés sea, o pueda razonablemente esperarse que seq, de tal naturaleza que
constituya una situacién de conflicto de interés estructural y permanente entre la persona en cuestién

. /
(o persona vinculada) y TECNALIA.

Por otra parte, la realizacién de actividades personales, politicas, sin dnimo de lucro o similq’?es, no
debe impedir el cumplimiento de las obligaciones de las personas destinatarias del Cédigé Etico con
TECNALIA, y no debe entrar en conflicto con sus intereses ni ser perjudiciales para TECNALIA. Ademds,
en estos casos, en ningun momento se actuard en nombre de TECNALIA sin autorizacion expresa.

OPORTUNIDADES DE NEGOCIO PERSONALES Y OTRAS ACTIVIDADES

Se considerardn oportunidades de negocio aquellas inversiones o cualesquiera operdciones ligadas a los
bienes o actividades de TECNALIA, de las que las personas destinatarias del Cédigo Etico hayan tenido
conocimiento con ocasion del desarrollo de su actividad profesional en relacién con la Organizacién,
cuando la inversién o la operacién hubiera sido ofrecida a TECNALIA o esta tenga interés en ella.
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Las personas destinatarias del Cédigo Etico no podrdn aprovechar oportunidades de negocio en
beneficio propio o de personas a ellas vinculadas salvo que la Direccion General o el Patronato haya
autorizado previamente por escrito el aprovechamiento de la oportunidad de negocio por parte de la
persona en cuestion. 5

Se respeta la participacién de sus personas en otras actividades financieras, empresariales o laborales,
siempre que tales actividades sean Iegbles, no afecten a la actividad profesional de la persona en la
Organizacién y no entren en concurrencia y originen conflictos de intereses reales o potenciales, por sus
responsabilidades como profesionales de la Organizacion.

Asimismo, las personas destinatarias del Cédigo Etico no podrdn utilizar el nombre de TECNALIA,
ni invocar su condicién de persona de TECNALIA, para realizar operaciones por cuenta propia o de
personas a ellas vinculadas. ‘

USO DE MEDIOS Y RECURSOS DE TECNALIA\Y DE OTRAS ENTIDADES

Las personas destinatarias del Cédigo Etico que fe\q\gcm a su disposicién bienes, servicios y recursos
asignados por TECNALIA o por otras entidades (incluyendo, a titulo meramente indicativo: mobiliario,
teléfonos, ordenadores, fotocopiadoras, software, interh\ét,‘;jntronet, sistemas de almacenamiento de
datos, correo electrénicoy otfb‘s‘;dispositivos y equipos), deberdn utilizar eficientemente y de forma
responsable estos bienes. Se permite un uso razonable de estos medios para cuestiones particulares,
ateniéndose en todo caso a los proceﬁimientos e instrucciones especificos que se definan.

TECNALIA proporciona a sus profesionclé‘s‘a acceso ainternet y correo electrénico que, con cardcter
general, deben usarse solamente en el dmbito profesional, y si se usa puntualmente en el dmbito
personal no debe existir una expectativa razonable de privacidad por parte del profesional, es decir, la
empresa podrd acceder al contenido de dispositivos electrénicos y buzén de correo profesional en el
marco de una conducta impropia o incumplimiento grave del Cédigo Etico o la legislacién aplicable.

Ninguna persona, salvo que esté especificamente autorizada, podrd utilizar los equipos puestos a su
disposiciéon para acceder a servicios online, instoldr o descargar programas, aplicaciones o contenidos
cuya utilizacién contravenga las normas internas de TECNALIA al respecto o que puedan perjudicar
su reputacion o la seguridad de sus sistemas o de los sistemas de otras entidades. La instalaciéon de
programas para uso personal estd asimismo prohibida.
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La tarjeta de crédito corporativa es un bien proporcionado por TECNALIA a determinados
profesionales para sufragar gastos de cardcter profesional, y en ningln caso para gastos personales,
para asi desempenar sus tareas laborales de forma mds eficaz dentro de un marco de confianza en el
buen uso por parte del profesional. El profesional que disponga de una tarjeta de crédito corporativa
estd obligado a presentar en plazo y forma la hoja de autorizacién de gastos con la documentacion
soporte de los mismos, asi como la comunicacién de los potenciales errores de gastos incurridos de
indole personal.

Los vehiculos corporativos y tarjetas de gasolina son herramientas proporcionadas por TECNALIA a
determinados profesionales para facilitar su desempenio profesional, siendo el uso principal del vehiculo
las actividades profesionales. Estos profesionales deberdn cumplir con la politica y procedimientos
especificos al efecto, asi como la legislacién y normativa vial aplicable. El profesional estd obligado a
presentar los resguardos y documentacion soporte de los gastos de las tarjetas de gasolina. TECNALIA
permite el uso del vehiculo para uso personal en determinadas circunstancias.

MEDIOS DE COMUNICACION, REDES SOCIALES Y EVENTOS PUBLICOS

Ninguna persona de TECNALIA podrd utilizar los medios de la Organizacién para finalidad distinta a

la que le ha sido encomendada profesionalmente, por lo que no podrd verter, a través de los mismos,
opiniones particulares que no sean la postura oficial de TECNALIA. El uso de las redes sociales por
parte de las personas de TECNALIA, deberd respetar lo establecido en este Cédigo Etico y se regird por
principios de prudencia y lealtad institucional. //

Cuando las personas destinatarias del Cédigo Etico hagan uso de las redes sociales a tl’tulo"’porticular,
se abstendrdn de atribuirse representacién oficial de TECNALIA, y ello con independenciqfde que
deberdn respetar las normas legales de aplicacién y tener presente que, aun cuando estén utilizandolas
a titulo particular, sus opiniones o comentarios pueden perjudicar la imagen de TECNALIA.

Especialmente se deberd ser cuidadoso cuando se mencione una vinculacién laboral con TECNALIA,
siendo de aplicacion los aspectos recogidos en este cédigo, sobre todo en los aspectos sobre discriminacion,
opiniones difamatorias o de mala fe, propiedad intelectual e industrial, o divulgar informacién reservada
o confidencial sobre los clientes, proveedores o cualquiera de cardcter interno de TECNALIA.

Los profesionales tienen prohibido utilizar la imagen, nombre o marcas de TECNALIA para abrir
pdginas web, o darse de alta en foros o redes sociales en nombre de TECNALIA. ‘
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DATOS PERSONALES

La Organizacién se encuentra fuertemente comprometida y muestra su mds absoluto respeto con la
intimidad y privacidad de las personas con las que se relaciona, obligdndose a tratar sus datos personales con
responsabilidad y dando debido cumplimiento a las diferentes exigencias legales, técnicas y organizativas que
le resulten exigibles para garantizar la adecuada proteccion de los derechos y libertades de los interesados.

En este sentido, dichos datos personales deberan ser:
« Tratados de manera licita, leal y transparente en relacién con el interesado.

« Recogidos con fines determinados, explicitos y legitimos, y no serdn tratados ulteriormente de
manera incompatible con dichos fines.

- Adecuados, pertinentes y limitados a lo necesario en relacién con los fines para los que son tratados.

« Exactosy, si fuera necesario, actualizados; se 0d®tardn todas las medidas razonables para que se

supriman o rectifiquen sin dilacién los datos personales que sean inexactos con respecto a los fines
para los que se tratan.

« Mantenidos de forma que se pefhﬂitc la identificacion de los interesados durante no mds tiempo
del necesario para los fines del trotémiento de los datos personales; los datos personales podrdn
conservarse durante periodos mds Ior@qs siempre que se traten exclusivamente con fines de archivo
en interés publico, fines de investigacién cientifica o histérica o fines estadisticos.

« Tratados de tal manera que se garantice una seguridad adecuada, incluida la proteccién contra el
tratamiento no autorizado o ilicito y contra su pérdida, destruccién o dafio accidental, mediante la
aplicacién de medidas técnicas u organizativas apropiadas.

Por tal motivo, las personas destinatarias del Cédigo Etico que tengan acceso a dicha informacién
deberdn actuar de acuerdo con lo establecido en este cédigo y la legislacién aplicable, quedando
obligadas a observar, asimismo, los protocolos e instrucciones que, a este respecto, se establezcan
en la Organizaciéon en cada momento.

Igualmente, las personas destinatarias del Cédigo Etico respetardn y mantendrdn la discrecion adecuada en
relaciéon con la informacién relativa a la intimidad de' las personas fisicas con las que se relacionen por motivos
profesionales y/o a cuyos datos personales tengan acceso por razén de desemperio de sus funciones.
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INFORMACION CONFIDENCIAL Y RESERVADA

La informacién no publica que sea propiedad de TECNALIA, o de terceras personas que se encuentre
en posesion de TECNALIA, tendrd, con cardcter general, la consideracion de informacion de uso interno
y confidencial, sin que su contenido pueda ser facilitado a otras personas o entidades.

TECNALIA establecerd normas internas de obligado cumplimiento en relacién con el uso de dispositivos
electrénicos en la actividad profesional. Es responsabilidad de las personas destinatarias del Cédigo Etico
hacer uso de los medios de seguridad de la informacién necesarios disponibles y aplicar los procedimientos
establecidos al efecto para proteger la informacién interna, confidencial y reservada, registrada en soporte
fisico o electrénico, frente a cualquier riesgo interno o externo de acceso no consentido, manipulacion o
destruccion, tanto intencionada como accidental. A estos efectos, las personas destinatarias del Cédigo
Etico guardardn confidencialidad sobre el contenido de su trabajo en sus relaciones con terceras partes.

Revelar o usar informacién reservada y confidencial para fines particulares contraviene el Cédigo Etico.

Cualquier indicio razonable de fuga de informacién confidencial o reservada deberd ser comunicado
por quienes tengan conocimiento de ella siguiendo los cauces establecidos al efecto.

En caso de cese de la relacion entre una personay TECNALIA, subsistird el deber de confidencialidad Yr

en caso de encontrarse dicha informacién en algun tipo de soporte fisico o tecnoldgico, este serd
devuelto a TECNALIA. yd

DONACIONES, CONTRIBUCIONES Y PATROCINIOS

No estd permitido solicitar ni ofrecer donaciones, contribuciones o patrocinios, incluyendo la/cesién gratuita
de espacios, que puedan interpretarse de forma errénea como un intento de obtener ilicitamente alguna
contrapartida o beneficio indebido. Todas las iniciativas en este sentido deben contar ¢con la aprobacion
de la Direccién General o del Patronato y quedar debidamente documentadas y registradas.

En su caso, las donaciones deberdn tener una finalidad legitima, no podrén ser anénimas, deberdn
formalizarse por escrito y, cuando sean en dinero, deberdn realizarse por cualquier medio de pago que
permita identificar a la persona o entidad receptora de los fondos.

En ningUn caso se realizardn donaciones ni cesiones gratuitas de espacio a partidos po||t|cos en
nombre de TECNALIA.
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EXACTITUD DE LOS LIBROS Y REGISTROS CONTABLES

Los pagos realizados por TECNALIA deben de estar soportados por la documentacién mercantil
correspondiente, tal como contratos, focturcs o acuerdos y que hayan sido aprobados por los érganos
establecidos a tal efecto.

‘
Adicionalmente, se evitard la realizacidn de pagos en metdlico y, en caso de realizarse, estos deberdn
de cumplir con los mdéximos establecidéps por ley, quedando soportada la transaccién realizada por los
documentos justificativos correspondientes. En todo caso, queda prohibida la realizacién de pagos
mediante cheque al portador.

No se realizardn pagos a cuentas domiciliadas en paises y territorios no cooperadores a efectos
fiscales, a no ser que se aporten los documentos que justifiquen la necesidad de ello en base a
circunstancias legitimas y dentro de la legalidad.

Los libros y los registros contables de TECNALIA\\deben reflejar todas sus transacciones con exactitud
y deben permitir la preparacion de informacion ﬁndnuero precisa. En ningUn caso se ocultard
informacién a entidades auditoras o fiscalizadoras, estondo completamente prohibido influir,
coaccionar, manipular o engqnor a dichas entidades. )

La informacién financiera de TECNALIA en especial las cuentas anuales, reflejard fielmente su realidad
econdémica, financiera y patrimonial de acuerdo con los principios de contabilidad generolmente
aceptadosy las normas mtemooonoles de informacién financiera que le sean aplicables. A estos
efectos, ningun miembro de TECNALIA ocultaré o distorsionard la informacién de los registros e
informes contables ni la de los documentos auxiliares que sirvan de soporte para su preparacion.

Deberd denunciarse en todo momento, como incumplimiento, el fraude o los errores deliberados en

la preparacién, el mantenimiento, la evaluacion, la revisién o la auditoria de los estados o registros
financieros; las deficiencias o el incumplimiento de los controles contables internos; las tergiversaciones
o declaraciones falsas en cualquier documento de divulgacion publica financiera (incluyendo
comunicados de prensa); las desviaciones de la pﬁesentccién de informes completos y veraces sobre la
situacion financiera de TECNALIA; asi como la entrega de informacién organizada de forma equivoca o
con el objetivo de confundir a sus destinatarios.

Ademds, se prohibe a las personas de TECNALIquue desempenen una funcién de supervision
financiera, y a sus familiares de primer grado, obtener cualquier tipo de servicios fiscales o de otro tipo
de la entidad auditora, independientemente de estos sean retribuidos o no.
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Comportamiento
en las relaciones con terceros

NEGOCIACION HONESTA

TECNALIA, aplicando en todo momento principios de transparencia, informacién veraz y proteccién
de su know-how y del know-how de terceras partes al que tenga acceso, tiene como objetivo ofrecer
una mdaxima calidad de servicio, compitiendo de manera justo y promoviendo actividades comerciales
y de marketing basadas exclusivamente en el mérito y sus recursos. Los documentos contractuales
serdn redactados de forma sencilla y clara, a partir de infbrmocién suficiente, veraz y no engafosa.
En las relaciones precontractuales o contractuales se propiciard la transparencia y se informard de
las distintas alternativas existentes, en su caso. Deberd hacerse uso de los modelos documentales
que TECNALIA ponga a disposicién siempre que sed posible y dar cumplimiento a los procedimientos
internos de negociacién, revision y aprobacién contractual.

La seleccién de entidades proveedoras deberd llevarse a cabo conforme a criterios de transparencia,
imparcialidad, objetividad, eficacia y eficiencia 'y cqrhpromiso con una cultura ética y de cumplimiento.
Por tanto, a la hora de la eleccién, se ponderord/,e”lﬁ precio, la calidad, la seguridad y la idoneidad de los
productos o servicios requeridos, evitando foyo/r/itismos o intereses ajenos a los de TECNALIA.

/ — —

INFORMACION VERAZ Y COM PLETA

La informacién facilitada a entldodes clientes, partners, proveedoros y otras entidades serd veraz y no
proyectada con intenciénde inducir a engafio. .
/

TECNALIA y todos sus profesionales se abstendrdn de recuhzor publicidad engafiosa de las actividades

que desarrolla y los servicios que ofrece.

TECNALIA ni consiente ni justifica la falsificacién, manipulacion o utilizacién deliberada de informacién
falsa. Todas las personas deben transmitir la informacion de forma veraz, completa y comprensible.
En ningUn caso proporcionardn, a sabiendas, informacién incorrecta, inexacta o imprecisa que pueda
inducir a error a quien la recibe.

RESPETO A LA CONFIDENCIALIDAD

Se mantendrd la confidencialidad.de las datos de las otras partes en sus actividades comerciales,
terceras personas, salvo consentimiento de la parte
correspondiente o por obligacion legal o en cumplimiento de resoluciones judiciales o administrativas.

. . .
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La documentacion de precios y las informaciones presentadas por las entidades proveedoras en un
proceso de seleccién serdn tratados confidencialmente y no se revelardn a terceras personas salvo
consentimiento de la parte afectada o por obligacién legal, o en cumplimiento de resoluciones judiciales
o administrativas.

Se respetard la propiedad intelectual e industrial de terceras personas, asi como aquella informacién
que tenga la consideracion legal de "secreto empresarial” y la confidencialidad de cualquier informacién
que haya sido asi calificada.

RESPETO A LA LIBRE COMPETENCIA

Queda prohibido cualquier comportamiento contrario a la libre competencia, Asi mismo, también se
prohibe cualquier comportamiento que pueda considerarse publicidad engafosa, actitud denigrante
hacia entidades competidoras o, en general, competencia desleal. Igualmente, se prohibe cualquier
conducta que constituya o pueda constituir una colusién, abuso o restriccion de la competencia de
acuerdo a la normativa de defensa de la competencia.

RECHAZO A LA CORRUPCION

Se evitard cualquier clase de interferencia o influencia de terceras personas que pueda alterar la
imparcialidad y objetividad profesional. Por ello, estd prohibido por si o por persona interpuesta:
\\

. \\R\\ecibir, solicitar o aceptar un beneficio o ventaja no justificados de cualquier naturaleza, u
ofrecimiento o promesa de obtenerlo, incumpliendo obligaciones en la adquisicién o venta de
mef‘cqncfos, en la contratacion de servicios profesionales o en las relaciones comerciales, para
favorecer frente a terceras personas a quien otorga o del que se espera el beneficio o ventaja.

- Prometer, ofrecer o conceder a personas directivas, administradoras, empleadas o colaboradoras
de una entidad, un beneficio o ventaja no justificados, de cualquier naturaleza, para si o para
terceras personas, como contraprestacioén para ser favorecido o favorecida (o una tercera persona)
indebidamente frente a otras personas en la adquisicidn o venta de mercancias, contratacién de
servicios o en las relaciones comerciales.
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ATENCIONES COMERCIALES, OBSEQUIOS Y REGALOS

Las personas destinatarias del Cédigo Etico no podrdn dar ni aceptar regalos u hospitalidades que
influyan, puedan influir o se puedan interpretar como influencia en la toma de decisiones. Asimismo, las
personas destinatarias del Cédigo Etico no podrdn, directamente o a través de persona interpuesta,
ofrecer o conceder, ni solicitar o aceptar ventajas o beneficios no justificados que tengan por objeto
inmediato o mediato obtener un beneficio econdmico o comercial, presente o futuro, directo o
indirecto, para TECNALIA, para si mismas, o para una tercera persona. Asimismo, se encuentra
prohibido el ofrecimiento o promesa, directa o indirecta, de cualquier tipo de ventaja impropia o
cualquier instrumento para su encubrimiento.

Tampoco podrdn recibir, a titulo personal, dinero de entidades y potenciales entidades clientes,
colaboradoras o proveedoras, ni siquiera en forma de préstamo o anticipo, todo ello con independencia
de los préstamos o créditos concedidos por entidades financieras que trabajen con TECNALIA Y que no
manifiesten mediante esos actos conductas ilicitas.

Sin perjuicio de lo expresado en el pdrrafo anterior, los Miembros de la Organizaciéon pueden ofrecer o
recibir regalos u hospitalidades siempre que se cumplan los requisitos establecidos especificamente a
través de la politica desarrollada al efecto.

Como norma general, la entrega y aceptacion de regalos y obsequios solo estardn permitidas
cuando sean consecuencia de premios y reconocimientos, homenajes o campafias institucionol;%
generalizadas, o bien cuando concurran simultdneamente las circunstancias siguientes: /

- No sea repetitivo;
« Sea de un valor econdmico irrelevante o simbdlico;

« Responda a signos de cortesia, a elementos de marketing o atenciones comerciales usuales en el
contexto que corresponda; ‘

- No estén prohibidas por la ley o las practicas comerciales locales generalmente aceptadas.
|

Cuando existan dudas sobre si un caso concreto es aceptable o no, la oferta deberd ser declinada o, en
su caso, consultada a través de los cauces internos que se establezcan al efecto.
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COMPROMISO FRENTE A PRACTICAS FRAUDULENTAS O DELICTIVAS

TECNALIA esté comprometida firmemente a impedir que sus operaciones se utilicen para colaborar
en un fraude o delito, como el blonqued de capitales, la financiacién del terrorismo, el contrabando u
otras actividades delictivas, por lo que las personas destinatarias de este Codigo Etico deben tomar
todas las precauciones necesarias e informar a la Organizacién cuando tengan indicios o consideren
que cualquier persona de TECNALIA o ““cuqlquier tercera persona con la que se relacione pudiera estar
realizando una actividad delictiva. ‘

COMPORTAMIENTO CON ENTIDADES PUBLICAS Y ORGANIZACIONES POLITICAS

La relacién con las entidades publicas y organizaciones politicas, en su caso, serd en todo momento
licita, ética, respetuosa y alineada con las disposiciones legales para la prevencién de la corrupcion y
el soborno y para la financiacién de portidosk‘poll’ticos. Por ello, estd absolutamente prohibido en el
dmbito profesional relacionado con TECNALIA‘;

+ Entregar donaciones o aportaciones destinadas a.un partido politico, federacion, coalicién o
agrupacién de electores, por si o por persona interpuesta.

- Ofrecer o entregar dédiva o F“et[ibucién de cualquier otra clase a una autoridad, persona funcionaria
publica o persona que participe en el ejercicio de la funcién publica pararealizar, en el ejercicio de su
cargo, un acto contrario a los debere§ioherentes al mismo o para no realizar o retrasar injustificadamente
el que debiera practicar, o bien para re\d\ljzor un acto propio de su cargo o como recompensa por la
realizacién de las conductas descritas o, ““‘s:i‘mplemente, en consideracién a su cargo o funcién.

- Entregar dddiva o retribucién atendiendo a la solicitud formulada por una persona funcionaria
pUblica o persona que participe en el ejercicio\de la funcién publica.

« Que, mediante el ofrecimiento, promesa o congesion de cualquier beneficio o ventaja indebidos,
pecuniarios o de otra clase, se corrompa o intente corromper, por s o por persona interpuesta, a
una autoridad o persona funcionaria publica en beneficio propio o de una tercera persona, o
atender sus solicitudes al respecto, con el fin de hue actle o se abstenga de actuar en relacién con el
ejercicio de funciones puUblicas para conseguir o conservar un contrato, negocio o cualquier otra
ventaja competitiva en la realizacion de octividqides econdmicas internacionales.
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« Influir en una persona funcionaria publica o autoridad prevaliéndose de cualquier situocié/m’/derivodo
de la relacion personal con este o con otra persona funcionaria publica o autoridad porq/"&:onseguir
que se dicte una resolucién que pueda generar directa o indirectamente un beneficio para TECNALIA
O para una tercera persona. /

- Ofrecerse a influir en una autoridad o una persona funcionaria pUblica solicitando, q‘ terceras
personas, ddadivas, presentes o cualquier otra remuneraciéon o aceptando ofrecimie‘hto o promesa de
ello. “‘

|
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TECNALIA informardn a la Direcciéon Genelia\l, al Comité de Direccion o al Patronato previamente a la

aceptacion de cualquier cargo publico. \
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Comportamié\h\tg
con la sociedad \

TECNALIAY SU MISION EN LA SOCIEDAD

\

En TECNALIA, a través de todas nuestras actividades, buscamos maximizar el impacto en la sociedad
en nuestro compromiso con un mundo Mmds seguro y sostenible. Tenemos la ambicidon de dejar un
legado en la sociedad.

Para ello:

+ Hacemos el mejor uso posible de nuestra financiacién p:Ub“CO.

- Tratamos de influir en nuestros clientes, aliados y prove“““edores para extender nuestro impacto social.
« Priorizamos el impacto a largo plazo sobre visiones cor‘icoplocistos.

« Tomamos decisiones que incorporan el criterio de maximizar el beneficio social y medioambiental y
contribuimos a ello de forma voluntaria y proactiva,/

SOSTENIBILIDAD

TECNALIA tiene como objetivo estratégico la c/é/htribucién a la consecucién de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados pq/r/’é Organizacion de las Naciones Unidas a través del
desarrollo de todas sus actividades emypr’é/soriales. Para ello dispone de un-modelo de evaluacién del
impacto en los ODS y planes de accién para la mejora del mismo.

PROTECCION DEL MEDIOAMBIENTE

///

TECNALIA desarrolla su actividad desde el respeto y qui;oteccién al medioambiente, cumpliendo

o mejorando los estdndares establecidos en la normq,t'ivo medioambiental que sea de aplicacion,
minimizando el impacto que sus actividades puedan tener sobre este y promoviendo actuaciones que
contribuyan a su proteccién, asi como desorrollondb proyectos que fomenten la descarbonizaciéon de la

economia.

Algunas de las actividades desarrolladas por TECNALIA podrian tener un impacto relativamente
significativo en el medio ambiente, especiolmehte cuando se opere con sustancias peligrosas en
grandes cantidades. Las personas destinotariqﬁs del Cédigo Etico que ejecuten estas actividades, o
gue se encuentren al cargo de las mismas, se asegurardn de que se conoce y se da cumplimiento a
la normativa ambiental ‘aplicable & cada caso (almacenamiento y manejo de sustancias peligrosas,
residuos, emisiones a la atmosfera, vertidos liquidos, ruidos, contaminacién del suelo, dafios a bienes
naturales, etc.). “
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RESPETO POR LOS DERECHOS HUMANOS

TECNALIA, sus proveedores y sus terceras partes vinculadas deben respetar el entorno social y
cumplir con los derechos humanos reconocidos internacionalmente, asi como los principios laborales
elementales recogidos en los Convenios de la Organizaciéon Internacional del Trabajo.

\F\I\ECNALIA mantiene un especial interés en el control y seguimiento del cumplimiento de los derechos

hu\monos en relacién con el personal de la compania, con atencidn especial a los ligados a la actividad
emb‘rx\esoriol tales como el derecho de asociacién (libertad de sindicacién y negociacién colectiva), los
derecﬁ\(\)s de la infancia y juventud (supresion de la explotacion infantil y trabajos forzados) o el derecho
a condiciones de empleo equitativas y satisfactorias.
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Obligaciones
e incumplimientos

CONOCIMIENTO, ACEPTACION Y CUMPLIMIENTO DEL CODIGO ETICO

TECNALIA pondrd a disposicion de las personas destinatarias los recursos necesarios para facilitarles el
acceso, conocimiento y comprensién tanto del Cédigo Etico como de la normativa y la legislacién mds
relevante para el desempefio de sus funciones profesiond\les. Los profesionales de TECNALIA estdn
obligados a conocer y cumplir el Cédigo Etico. El desconocimiento del Cédigo Etico no serd excusa para
no cumplir con el contenido de este. TECNALIA importirdﬁsesiones de formacién sobre el Cédigo Etico
de cardcter obligatorio y cuya no participacién podrd ser considerada una violacién del propio Cédigo.
Los comportamientos asociados a los valores descritos en este Cédigo Etico se tendrdn en cuenta para
la evaluacién del desemperio laboral que se realice a los/profesionales de TECNALIA.

El cumplimiento del Cédigo Etico se entiende sin perjuicio de la observancia tanto de la normativa
aplicable como de las demds disposiciones del S|stemo normativo interno de la TECNALIA que resulten
de aplicacion. /

Ningun destinatario del Cédigo Etico, independféntemente de su posicién jerdrquica, estd autorizado
para contravenir o solicitar a otra persona qu/e contravenga el Cédigo Etico. Tampoco serd justificable
una mala prdctica ampardndose en una- indicacion de un cargo superior o-en el desconocimiento del
Cédigo Etico. ' :

DUDAS, INTERPRETACION Y PREVALENCIA .
/
Cualquier persona destinataria del Cédigo Etico podrd realizar consultas o solicitar aclaraciones

interpretativas en relacién con su contenido a través del Comité de Eticay Cumplimiento.

En caso de conflicto con disposiciones legales, las primeras prevalecerdn sobre lo dispuesto en el Cédigo
Etico. En caso de conflicto con normas internas mids especificas de TECNALIA, prevalecerd lo dispuesto
en el Cédigo Etico.

NOTIFICACION DE INCUMPLIMIENTOS

Con el objeto de fomentar el cumplimiento de la legalidad y las normas de conducta establecidas en el
Cédigo Etico y otras normas internas, TECNALIA cuenta con un Sistema Interno de Informacién (Canal
Etico), regulado a través de una pelitica y un procedimiento especificos.
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REGIMEN DISCIPLINARIO

Cuando se determine que algun miembro de TECNALIA ha realizado actividades que contravengan lo
establecido en una ley o en este Cdédigo, se aplicardn las medidas disciplinarias que correspondan con
sujecion, en todo caso, al régimen de faltas y sanciones previstas en el convenio colectivo aplicable en
TECNALIA o a la legislacion laboral correspondiente.

En caso de que se compruebe la existencia de indicios de un comportamiento que contravenga el
Coédigo Etico que sea penalmente reprochable, TECNALIA procederd a ponerlo en conocimiento de las
autoridades que resulten competentes.

VIGENCIA

El Cédigo Etico estd vigente desde el mismo dia de aprobacién por parte del Patronato de TECNALIA
en su sesién de diciembre de 2023. El Cédigo Etico se revisard, y actualizard en’su caiso, de forma
periddica, atendiendo a las propuestas de mejora del Comité de Eticay Cumpllmlento que también
canalizard las propuestas de los profesionales de TECNALIA y elevard al Potronoto Jara su valoracion.
El Patronato es el Unico érgano legitimado para poder modificary actualizar el Codlgo Etico.
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